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Bestellhotline:

Ansprechpartner

UPS wurde 1907 als Botendienst in den Vereinigten Staaten gegründet. Seither ist das Unternehmen zu einer 
milliardenstarken Aktiengesellschaft herangewachsen, indem es sich auf das Ziel konzentriert, weltweiten 
Handelsverkehr zu ermöglichen.
Heute ist UPS, oder United Parcel Service Inc., ein weltweit operierendes Unternehmen mit einer der am 
höchsten anerkannten und bewunderten Marken der Welt. Als größter Express- und Paketzustelldienst der Welt 
sind wir gleichzeitig ein führender Anbieter spezialisierter Beförderungs-, Logistik-, Kapital- und E-Commerce-
Serviceleistungen. Jeden Tag verwalten wir den Fluss von Gütern, Finanzen und Informationen weltweit in mehr 
als 200 Länder und Gebiete.

DENTAGEN hat exklusiv für Sie ein eigenes Portal für den UPS-Paketversand entwickelt. Den Zugang hierzu 
finden Sie auf www.dentagen.de/ups.

Bitte beachten Sie die Servicebenachrichtigungen auf der UPS-Internetseite. Hier finden Sie aktuelle 
Informationen zur Zustellung, zu Baustellen, Corona etc. 
https://www.ups.com/de/de/service-alerts.page?id=alert1
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Funktion: DENTAGEN-Depot
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Name: UPS-Servicehotline
Funktion: 20 Cent / Anruf aus dem dt. Festnetz; Mobilfunk max. 60 Cent / Anruf

Tel: 01806 882663 Fax E-Mail:
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Artikel Rabatt Bonus

Stand XVIII/01.2024

01. Nationaler Paketversand:

02. Express Versand (inkl. Treibstoffzuschlag):
      Express 10:30 Uhr: 17,55 € pro Paket
      Express 12:00 Uhr: 15,89 € pro Paket
      Express Saver End of Day: 13,99 € pro Paket

03. Bedingungen:
      - Zustellung entsprechend der Auswahl am nächsten Arbeitstag
        innerhalb Deutschlands (Mo - Fr; keine Wochenendzustellung)

03a. UPS bietet eine Geld zurück Garantie, wenn eine Zustellung nach
        der gewählten Uhrzeit erfolgt. Bitte beachten Sie die 
        Servicebenachrichtigungen auf www.ups.com/de/de/Home.page

03b.
      - Versand bis max. 70kg
      - Zuschlag für Pakete ab 25kg: 20,15 €
      - Pakete ab 25kg müssen gekennzeichnet werden als
        "Schweres Paket"

03c.
      - Haftungswert bis 510 EUR pro Sendung (Erhöhung 
         gegen einen Zuschlag möglich)

20. Internationaler Paketversand:

21. UPS gewährt einen Rabatt von 67% auf den Versand und Import
      von Paketen gemäß Tariftabelle (siehe www.ups.com). Der 
      Treibstoffzuschlag wird ebenfalls mit 67% rabattiert.

22. Bearbeitungszuschlag: 5% auf den Versandtarif (max. 10.00 €)

30. Zuschläge für den UPS-Paketversand:

31. u.a. unzustellbare Sendungen, Unterschrift erforderlich, unleserliche
      Formulare, Anschriftenberichtigung, fehlende/ungültige
      Kundennummer, Privatzustellung

32. Für Pakete, die mehr als 25 kg wiegen und deren genaues Gewicht
      nicht angegeben wurde oder die nicht über das automatische UPS
      Paketsystem bearbeitet werden, wird ein Zuschlag fällig

33. Eine Übersicht zu den Zuschlägen finden Sie auf
      http://www.upscontentcentre.com/html/germany

50. Über ups.dentagen.de gelangen Sie zur Standortsuche von UPS.
      Geben Sie Ihren Wohnort an, um den für Sie nächstgelegenen
      Shop zu finden.

51. Auf www.dentagen.de/ups finden Sie das DENTAGEN-eigene 
      Portal für den UPS-Paketversand. Das Angebot gilt exklusiv für
      DENTAGEN-Mitglieder.

60. Rechnungsstellung und Zentralregulierung durch DENTAGEN


